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3 z 3+0+0 3 4  TURKCE

DERS BILGILERI

Pazarlama kavraminin tanimi, tarihgesi ve gelisimi hakkinda temel
bilgiler sunar. Glncel pazarlama yontemlerini bankacilik alanindaki
orneklerle birlestirerek kapsamli bilgiler sunar. Pazarlama ilkelerini
orneklerle detaylandirarak agiklar.

Pazarlama ilkeleri dersinin amaci; pazarlama kavraminin bankacilik
sektorindeki kullanimlarini  ve geleceginin detayli bir sekilde
aktariimasini saglar. Ek olarak iliskisel pazarlama kavraminin
bankacilik sektdriindeki etkilerini ortaya koyar.

ONLISANS

TURKCE
( )Orgiin  ( )Uzaktan ( ) Karma/Hibrit

Pazarlama konusunu ve kapsamini égrenir.
Pazarlamanin gelisim slrecini kavrar.

Pazarlama yonetiminin fonksiyonlarini 6grenir.
Pazarlamada gevre faktorleri ve 2000’li yillarda pazarlama
anlayisi ve uygulamalarindaki degisimi 6grenir.

5. isletmelerde fiyat ve fiyat politikalarini dgrenir.
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DERS ICERIGI
Uygulama/Laboratuvar

1 Pazarlama ilkeleri dersinin amaci ve dersle ilgili

temel kaynaklar

2 Pazarlamaya girig, pazarlama kavraminin tanimi,
pazarlama anlayiginin (yaklasimlarinin) gelisimi.
3 Pazarlama yonetimi kavrami. Pazarlama ydnetimi

ve cevre ile iligkisi.

4 Stratejik pazarlama sureci ve planlama ve

stratejik planlama kavramlari.

Pazarlama planlamasi sireci ve rekabetgi

pazarlama stratejileri.
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Pazarlama kararlariyla ilgili makro gevre faktorleri.

Pazarlama kararlariyla ilgili mikro ¢cevre faktoérleri.

8 Ara sinav

9 Pazarlama arastirmasi ve pazarlama arastirmasi
sureci. Pazarlama bilgi sistemi.

10 Pazar kavrami ve tlketici pazarinin ézellikleri,
tiketici pazarini etkileyen faktorler

11 Endustriyel pazar ve ozellikleri.

12 Endustriyel musteri veya kullanici davranigini
etkileyen faktorler.
13 Uluslararasi pazarlama.

14
Pazar bolimlendirme ve konumlandirma.

15 Final Sinavi

_ _ Dersin Ogrenme Kaynaklari
Pazarlama llkeleri(Prof. Dr. Ismet MUCUK)

1.
2.
3.
4

DEGERLENDIRME OLGUTLERI
Dénem igi Galisma Etkinlikleri Sayisi
Odev
Uygulama

Ara sinav 1
Kisa sinav (Quiz) 1
Doénemigi Caligsmalarin Yariyil Basariya Orani

(%)

Finalin Basariya Orani (%) 1

Toplam

DERS iS$ YUKU TABLOSU
Etkinlik Toplam Hafta Sayisi Siure (Haftalk
Saat)
Teori 14 3

Uygulama
Forum/ Tartisma Uygulamasi

Okuma 10 2

internet Taramasi, Kiitiiphane
Calismasi
Materyal Tasarlama, Uygulama

Rapor Hazirlama
Sunu Hazirlama
Sunum

[ -
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Katkisi

%70
%30
%40

%60
%100

Toplam is Yiikii

42

20



Final Sinavi 1 3 3

Final Sinavina Hazirlik 1 20 20
Diger (Belirtiniz: Odev, kisa sinav) 5 2 10
Toplam is Yiikii 91
Toplam is Yiikii / 25 (s) 95/25
Dersin AKTS Kredisi 3,8=4
Not: Dersin is yuku tablosu 6gretim elemani tarafindan ders 6zelinde belirlenecektir.
. PROGRAM OGRENME CIKTILARI KATKI DUZEYLERI
No Program Ogrenme Ciktilari 1 2 3 4
1 Bankacilik ve Sigortacilik alaninda yeterli altyapiya sahiptir; bu
alanlardaki kuramsal ve uygulamal bilgileri kullanir.
2 Alani ile ilgili temel diizeydeki bir calismayi bagimsiz olarak X
yurutebilme becerisine sahiptir.
3 Alaninda edindigi temel dlizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, X
sorunlari tanimlar, analiz eder ve verileri yorumlar.
4 Alani ile ilgili uygulamalarda, takimlarda veya bireysel ¢calismalarda X
sorumluluk alir.
5 Alani ile ilgili mesleki ortam ve araglari kullanarak, plan ve proje X
gerceklestirme becerisine sahiptir.
6 Ogrenimini ayni alanda bir ileri egitim diizeyine veya ayni diizeydeki X
bir meslege yonlendirebilir.
7 Sorumlulugu altinda galisanlarin bir proje gergevesinde gelisimlerine X
yonelik etkinlikleri ylrttebilme becerisine sahiptir.
8 Alaninin gerektirdigi temel duzeyde bilgisayar yazihm ve donanimlarini
kullanir.
9 Alani ile ilgili is yeri uygulamalari, ¢aliganlarin saghgi, cevre ve is
glvenligi konularinda bilgiye ve alanindaki uygulamalarin hukuksal
sonuglari hakkinda farkindalida sahiptir.
10 Alani ile ilgili konularda dustncelerini ve sorunlara iliskin ¢dzim
Onerilerini uzman olan ve olmayan Kigilerle paylasabilir ve tartisabilir. X
11 Tarihi de@erlere saygili, sosyal sorumluluk bilincine, evrensel, X

toplumsal ve mesleki etik bilincine sahiptir.
12 S6zIU ve yazil olarak etkili iletisim kurar.

13 Alanindaki yenilikleri takip edebilecek diizeyde bir yabanci dil bilgisine
sahiptir.

14 Yasam boyu 6grenmenin gerekliligini kavrar, bilim ve teknolojideki
gelismeleri izler ve bilgilerin guincelligini saglayacak yontemleri kullanir.

15 Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiltiirel degerler X
ile cevre koruma konularinda farkindalda sahiptir.
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